RADA GMINY
DEUTOW
UCHWALA NR XXIV/208/21
RADY GMINY DEUTOW

z dnia 1 grudnia 2021 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$é¢ Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej
w Dlutowie

Na podstawie art. 18b ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1372, 1834) oraz art. 229 pkt 3 i art. 232 ustawy z dnta 14
czerwea 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 635,1491)

uchwala sie, co nastgpuje:
§ 1. 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge mieszkanca Redocin z dnia 8 pagdziernika

2021 roku na dziatalnosé Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Diutowie.
2. Uzasadnienie stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 2. 1. Przekazuje si¢ wg wlasciwosci skarge mieszkafica Redocin z dnia 8
pazdziernika 2021 roku na pracownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Diutowie.

2. Uzasadnienie stanowi zalgcznik nr 2 do niniejszej uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Dhutow.

§ 4. Uchwala wechodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICEACY RADY
GMINYIRETO W




Zatacznik nr 1 do uchwaty Nr XXIV/208/21
Rady Gminy Dhutéw
z dnia 1 grudnia 2021 r.

Uzasadnienie

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dhutowie

W dniu 03 listopada 2021 roku pismem znak:PNIK-V.1411.160.2021 od Loédzkiego
Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi wplyneta do Rady Gminy Dlutéw skarga Mieszkarica
Gminy Redocin z dnia 08 pazdziernika 2021 roku na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Diutowie.

Przewodniczacy Rady Gminy po otrzymaniu wyjasnien od Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Diutowic w przedmiotowej sprawie zwrdcil sie do
Przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Diutéw o rozpatrzenie
skargi na posiedzeniu w/w komisji.

Komisja Skarg, Wnioskdéw i Petycji Rady Gminy Diutéw na posiedzeniu w dniu 29
listopada 2021 r. po zapoznaniu si¢ z wyjasnieniami Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Dlutowie uznata skarge za bezzasadna.

Kierownik GOPS w Diutowie wyjasnita, Zze z dokumentacji znajdujacej sie
w Gminnym Osdrodku Pomocy Spolecznej wynika, ze praca socjalna w rodzinie Panstwa
Grazyny i Lecha Jacon rozpoczeta sie w 2017 roku, zas pomoc finansowa poO raz pierwszy
zostala udzielona w futym 2017 roku. Na podstawie przeprowadzonego wowezas wywiadu
srodowiskowego ustalono, ze Pan Lech Jacon w tym czasie przebywat w szpitalu a wniosek
0 przyznanie pomocy zlozyla Pani Grazyna Jacon. Kolejna pomoc udzielona w ramach
wspolnego zamieszkiwania matzonkéw miala miejsce w czerweu 2017 roku. W miesigcu
lipcu 2017 roku podezas przeprowadzonego wywiadu srodowiskowego pracownik socjalny
ustalit, iz Pani Grazyna i Pan Lech Jacori prowadzg odrebne gospodarstwa domowe z uwagi
na wystepujaca w rodzinie przemoc domowa. W Jutym 2017 roku w rodzinie zostala zalozona
niebieska karta. Pani Grazyna Jaconn w okresie lipiec-sierpienn 2017 r., otrzymala wsparcie
z pomocy spofeczne]. Kolejny wniosek, ktdry zostal zlozony w tut. Osrodku w celu

otrzymania pomocy zostal ztozony przez Pana Lecha Jaconia. Wniosek Zostal rozpatizony

pozytywnie.




Kierownik GOPS wyjasnita takze, ze Pan Lech Jacon nigdy nie otrzymat odmowy
pomocy. Kazdy wniosek by} przyjmowany i rejestrowany. Panu Lechowi Jaconiowi pomimo
przekroczonego kryterium dochodowego na osobe samotnie gospodarujaca z uwagi na
przewlekie choroby oraz orzeczony stopieni niepelnosprawnosci nigdy nie odméwiono
wsparcia. Dodatkowo, oprécz pomocy finansowej, Pan Lech Jacon zostal przez Gminny
Osrodek Pomocy Spofecznej w Diutowie zgloszony do korzystania z bezplatnej zywosci
wydawanej przez Stowarzyszenie Szansa w Pabianicach. Z tej formy wsparcia korzystal
w latach 2018-2020. Nastepnie pracownik socjalny zglosit Pana Lecha Jaconia do korzystania
z bezplatnej zywosci organizowanej przez Diutowski Klubu Aktywnego Seniora z uwagi na
blizszg lokalizacje od miejsca zamieszkania.

Ponadto pracownik socjalny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dilutowie,
z uwagl na konczacy sig okres waznosel orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
poinformowat Pana Lecha Jaconia o mozliwoéci ponownego zlozenia wniosku i zaoferowal
swoja pomoc, ktéra zostala odrzucona. Pomimo podjgtych prob 1 prosb o zgloszenie sie do
Osrodka w celu uzupelnienia brakujgcych dokumentéw Pan Lech Jacon nie stawil sie.
W zwigzku z powyzszym dokumenty zostaly dostarczone do domn Pana Lecha Jaconia
osobiscie przez pracownika socjalnego, aby mégt uzupehié brakujgce dokumenty i osobiécie
zlozy¢ wniosek. Panu Lechowi Jaconiowi, zostala réwniez zaproponowana pomoc w formie
zlozenia wniosku do Fundacji TVN, z ktérej jest mozliwosé pokrycia kosztow zakupu lekow.
Z pomocy tej jednak nie skorzystal.

Z wyjasnien Kierownika GOPS wynika, ze $rodki finansowe przeznaczone na
przyznanie wsparcia z pomocy spolecznej sa przez Gminny Ogrodek Pomocy Spolecznej
w Dlutowie rozdzielane zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej z uwzglednieniemn
zasobOw, mozliwosci finansowych oraz sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, mieszkaniowej
i finansowej osob/rodzin oczekujacych pomocy.

Biorge pod uwage powyzsze nalezy uzna¢, iz podjecie przedmiotowe] uchwatly jest

uzasadnione.




Zatgeznik nr 2 do uchwaly Nr XXIV/208/21
Rady Gminy Diutow
z dnia 1 grudnia 2021 r.

Uzasadnienie

W sprawie skargi na pracownika socjalnego Panig Renate Stelmach-Jach

W dniu 03 listopada 2021 roku pismem znak:PNIK-V.141 1.160.2021 od Lédzkiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi wplyneta do Rady Gminy Diutéw skarga Mieszkanca
Gminy Redocin z dnia 08 pazdziernika 2021 roku na pracownika socjalnego Pania Renate
Stelmach-Jach.

Na posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Diutéw w dniu 29
listopada 2021 roku radni, dzialajac na podstawie art. 232 ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 635,1491), podjeli decyzje,
aby przeprowadzeniem postepowania wyjasniajgcego  oraz rozpatrzeniem skargi na
pracownika socjalnego Panig Renate Stelmach - Jach zajat sie Kierownik Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Diutowie, ktéry jednoczesnie Jest jej przefozonym.




